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HƯỚNG   N CÀI ĐẶT VÀ SỬ  ỤNG VssID 

 

1. Tả  v  c     t  n  d n  VssI  

1.1. Đối với hệ điều hành Android 

- Bạn vào kho ứng dụng Google Play/CH Play, gõ vào ô tìm kiếm từ khóa 

“VssID” rồi nhấn Tìm kiếm. 

- Chọn ứng dụng VssID (như hình dưới), nhấn bút “Cài đặt/Install” để thực hiện 

cài đặt ứng dụng. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 n    n           n  oo    Play/CH Play 

1.2. Đối với hệ điều hành IOS 

- Bạn vào kho ứng dụng AppStore, gõ vào ô tìm kiếm từ khóa “VssID” rồi nhấn 

Tìm kiếm. 

- Chọn ứng dụng VssID (như hình dưới), nhấn bút “Nhận” để thực hiện cài đặt 

ứng dụng. 
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2. T   h  u c c th n  t n tr ớc  h  s  d n   n  d n  

3.  
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4. Ch p nhận c c    u  hoản v     u    n tr ớc 
 

 

Để sử dụng ứng dụng, người dùng phải 

ch p nhận với các điều khoản và điều kiện 

của ứng dụng VssID. 

 

 

 

 

 

 

5. Tạo/ ăn  ký tài  hoản 

Để đăng ký tài khoản giao dịch điện tử với cơ quan BHXH (tài khoản này được 

dùng để đăng nhập và sử dụng ứng dụng VssID), truy cập đường dẫn 

https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn và làm theo các bước sau: 

Nhấn ĐĂNG KÝ và chọn đối tượng CÁ NHÂN rồi bấm “T ếp” 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tại đây, sau khi cập nhật Ảnh cá nhân và a nh Ch  ng minh nhân dân/ căn c ơ c 

công dân, quý vị tiếp tục hoàn thiện đầy đủ và chính xác các thông tin đăng ký 

sử dụng phương thức giao dịch điện tử với cơ quan BHXH. 

 



 
 

 

 
 

 
 

 L u ý: Gh   ún  s     n thoạ  để xác nhận thông tin đăng ký và mã OTP cho 

các giao dịch sau này 

Lựa chọn nơi đăng ký giao dịch điện tử tại Cổng thông tin điện tử BHXH việt 

Nam 

 

 
 

  



Lựa chọn cơ quan BHXH Chọn Tp. Hồ Chí Minh -> BHXH Bình Chánh -> bấm 

chọn. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Lựa chọn hình thức để nộp hồ sơ tại bộ phận tiếp nhận hồ sơ (của cơ quan BHXH 

mà công dân đã chọn ở bước trên). 

 

 
 

 

Hoàn thành việc khai báo thông tin đăng ký cách bấm vào nút “Gh  nhận” 

Sau đó, màn hình sẽ hiển thị và in tờ khai đăng ký giao dịch điện tử. 



 
 

 

 

6. Đăn  nhập  n  d n  

Sau khi tạo tài khoản thành công, 

người dùng sẽ nhận được tin nhắn về 

thông tin tài khoản và mật khẩu. Nhập 

tài khoản (mã số BHXH) và mật khẩu 

(trong tin nhắn gửi về) vào các ô tương 

ứng để đăng nhập ứng dụng. 

 

 

 

 

 

 

7. Đổ   ật  hẩu 

Bạn nên thực hiện đổi mật khẩu cho lần đăng nhập đầu tiên và định kỳ sáu (06) 

thay đổi mật khẩu 1 lần nhằm bảo vệ thông tin cá nhân. Để đổi mật khẩu bạn làm 

theo các bước ở hình sau: 



 

Sau khi bạn thực hiện các bước trên, hệ thống sẽ gửi đến số điện thoại bạn đã 

đăng ký mã OTP để xác thực việc đổi mật khẩu. 
 

7. Tra c u th n  t n quản lý c  nhân 

Cũng trong phần hiển thị đổi mật khẩu, người dùng sẽ thấy chức năng Quản lý cá 

nhân bao gồm các thông tin như: Mã số BHXH; Họ và tên; Ngày sinh; 

CMND/CCCD/Hộ chiếu; Số điện thoại; Địa chỉ và các chức năng khác của ứng 

dụng. 

Như vậy, trong mục quản lý cá nhân, người dùng có thể tìm thấy thông tin mã số 

BHXH của mình. 

8. Tra c u qu  tr nh tha    a bảo h    

Để theo dõi quá trình tham gia bảo hiểm, người dùng chọn quản lý cá nhân. Màn 

hình sẽ hiển thị quá trình tham gia bảo hiểm gồm có BHXH, bảo hiểm thất nghiệp 

(BHTN), bảo hiểm tai nạn lao động (BHTNLĐ), bảo hiểm y tế (BHYT). 

Bước 1: Lựa chọn loại bảo hiểm mà người dùng muốn tra cứu bằng cách nhấn trực 

tiếp trên màn hình. 

Bước 2: Sau khi màn hình hiển thị quá trình tham gia bảo hiểm (như hình minh 

họa phía dưới). Người dùng có thể xem chi tiết quá trình tham gia như thời gian, 

đơn vị, nghề nghiệp, chức vụ, mức đóng. 



 

9. Tra c u th n  t n h ởn  bảo h    

Với chức năng này, người dùng có thể tra cứu toàn bộ thông tin về các chế độ 

BHXH đã hưởng. Tương tự như trên, chọn mục quản lý cá nhân rồi nhấn chọn 

mục Thông tin hưởng. 

Tại đây, tùy thuộc vào thông tin hưởng mà lựa chọn các mục như chế độ BHXH 

một lần, chế độ ốm đau, thai sản, chế độ BHXH hàng tháng, chế độ BHTN. 

8. S  d n  th   H T tr n  n  d n  

Sau khi đăng nhập thành công, chọn menu “Thẻ BHYT”, màn hình sẽ hiển thị các 

thông tin cơ bản như hình dưới 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Nhấn vào “Xem thẻ Bảo hiểm y tế”, màn hình sẽ hiển thị như hình dưới (có thể 

lựa chọn xoay để xoay thẻ BHYT cho dễ quan sát): 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lưu ý: Ứng dụng chỉ cho phép đăng nhập một tài khoản trên một thiết bị ở cùng 

một thời điểm. Khi đăng nhập tài khoản vào thiết bị thứ hai, ứng dụng sẽ có cảnh 

báo, nếu người dùng lựa chọn tiếp tục đăng nhập ở thiết bị thứ hai, ứng dụng sẽ 

yêu cầu nhập mã OTP được gửi đến số điện thoại của người dùng đã đăng ký 

trước đó, đồng thời tài khoản này sẽ bị thoát khỏi ứng dụng trên thiết bị thứ nhất. 

Với chức năng này, sẽ giúp ngăn chặn việc cài đặt và sử dụng thẻ BHYT trên 

nhiều thiết bị cùng lúc. 


